METODOLOGIJE RANGIRANJA SVEUČILIŠTA

Rangiranje sveučilišta, kao globalni fenomen, postaje sve značajnija komponenta u strateškom razvoju visokog obrazovanja u većini zemalja u svijetu i zasigurno će uskoro postati glavni kriterij vrednovanja visokih učilišta kako na nacionalnom tako i na međunarodnom nivou. Rangiranje sveučilišta i ostalih visoko obrazovnih institucija ima za svrhu:

· odgovor društvu (civilna misija) o sveučilištu kao proizvođaču i prenositelju informacija i znanja, odgovornom za izvrsnost u istraživanju i razvoju visoko profiliranih stručnjaka
· stimulira kompetitivnost između visoko obrazovnim institucijama na nacionalnoj i međunarodnoj razini

· osigurava lakše donošenje odluka o financiranju visokog obrazovanja

· omogućava bolje uočavanje razlika među institucijama, različitim programima i disciplinama

· definira mjeru kvalitete visokog obrazovanja unutar pojedine zemlje

· nudi komplementarnu informaciju različitim akreditacijskim agencijama

Zbog svih navedenih razloga rangiranje visoko obrazovnih institucija postalo je ključni dio procesa nacionalnog osiguranja i kontrole kvalitete, te se očekuje da će sve više zemalja će u skoroj budućnosti nastojati poboljšati svoju poziciju na listama rangiranja. U posljednje vrijeme rezultati rangiranja hrvatskih sveučilišta pobudili su veliko zanimanje akademske zajednice te ponudili i kontroverzna tumačenja kako stručnjaka, tako i medija. 

Ova kratka komunikacija od strane Sveučilišta u Splitu ima namjeru približiti osnovne metode, kriterije i probleme provođenja vrednovanja i konačno rangiranja sveučilišta koje se danas koriste.

Danas najčešće spominjane metode rangiranja su “Berlin principle” , “Shanghai ranking”, i “Webometrics”. Ove su metode u praksi zadnjih 6-7 godina i stvorile su niz različitih komentara kako u akademskoj zajednici tako i u medijima. U nastvaku slijedi objašnjenje svake pojedine metode.

“Berlin principles” kao metoda rangiranja visoko obrazovnih institucija

Međunarodna grupa eksperata za rangiranje (IREG) je osnovana 2004. godine od strane UNESCO-a u Bukureštu, s ciljem da pripremi materijal s listom principa koji se mogu koristiti za rangiranje visokih učilišta. Na sastanku u Berlinu 2006. godine IREG je donio koncept principa za osiguranje kvalitete i dobre prakse visokih obrazovnih institucija koji je po mjestu sastanka nazvan ”Berlin Principles”.

Ova metoda daje primat infrastrukturi institucije (28%), nadalje kvaliteti zaposlenih (25%) te konačno kvaliteti studenata (19%), te studentskim objektima (18%) i broju ponuđenih kolegija (10%). Ukupni raspored bodova je prikazan u slijedećoj tablici.
	Br.
	Kriterij
	Bodovi

	  1
	  Infrastruktura
	280

	  2
	  Kvalitet nastavnika
	250

	  3
	  Kvalitet studenata
	190

	  4
	  Studentski objekti
	180

	  5
	  Ponuđeni kolegiji 
	100

	 
	  Ukupno
	1000


Za više informacija o raspodjeli bodova potražiti na stranici: http://www.varsityadmission.com/Bangladeshi_University/Ranking/Ranking_Methodology/?Design=table
Ova metoda je primjer rangiranja, s naglaskom na komparativnu mjeru što znači da se može smatrati kvalitetnim izborom za nove studente (njihove roditelje) i profesore. Visoko rangirana sveučilišta imaju najbolju infrastrukturu studiranja kako za profesore tako i za studente. Također najbolje rangirana sveučilišta ne garantiraju i najbolje rezultate studiranja, niti jaku znanstvenu komponentu. Danas se smatra da se koristeći metodu “Berlin Principles” za rangiranje može odabrati svučilište koje nudi najbolje uvjete za ponuđenu cijenu studiranja.

Rangiranje po Shanghai  metodi

Shanghai metoda rangiranja poprimila je veliku pozornost u novije vrijeme unutar svjetske akademske zajednice. Prvi put je objavljena 2003. godine od strane Jio Tong Sveučilišta s ciljem da postavi “benchmark” pozicije kineskih sveučilišta u globalnom kontekstu, te da osigura način mjerenja njihovog napretka. Ova metodologija mjeri znanstvenu kvalitetu sveučilišta na vrlo specifičan i relativno određen način. Sveučilišta koja se rangiraju po Shanghai metodi uspoređuju se i evaluiraju na temelju šest kvantitativnih indikatora. Shanghai metoda je počela sa svojom primjenom 2003. godine i od tada je doživjela dvije manje korekcije, no osnovni kriterij koji postavlja težište na znanstvenu djelatnost, nije se mjenjao. U sklopu Shanghai rangiranja 40% otpada na mjerenje kvalitete zaposlenih profesora i njihovih znanstvenih rezultata a 10% na kvalitet obrazovanja i veličinu institucija. Za svaki indikator najbolje rangiranoj instituciji dodjeljuje se ocjena 100,  dok se sve ostale institucije rangiraju kao postotak od najbolje rangirane institucije. Tablica u nastvaku pokazuje detalje kriterija i vrednovanja.

Indikatori i težinsko vrednovanje u Shanghai metodi rangiranja 

		Kriteriji

	Indikatori

	Težina


	Kvalitet obrazovanja

	1. Broj onih koji su dobili Nobelovu nagradu ili nagradu unutar znanstvenog područja od 1901 

	10 % 


	Kvalitet zaposlenih 

	2. Broj znanstvenika koji su dobili Nobelovu nagradu u fizici, kemiji, medicini ili ekonomiji i/ili medalju u matematici od 1911. 

	20 % 


		3. Broj visoko citiranih znanstvenika u područjima prirodnih znanosti, medicine, tehničkih znanosti, fizike i društvenih znanosti. 

	20 % 


	Znanstveni rezultati 

	4. Broj članaka objavljenih u časopisima “Nature” and “Science” nakon 2003. 

	20 % 


		5. Broj članaka na listama “Thompson Scientific's Science Citation Index Expanded” i  “ Social Sciences Citation Index.

	20 % 


	Veličina institucije

	6. Rezultat s težinskim koeficijentom od gornjih 5 indikatora podjeljen s brojem zaposlenih (ekvivalent zaposlenih u punom random vremenu). Ako se broj zaposlenih ne može dobiti koriste se rezultati prvih pet indikatora. 

	10 % 



	


WEBOMETRICS METODA RANGIRANJA SVEUČILIŠTA


Temeljni cilj uvođenja rangarinja sveučilišta korištenjem Webometrics metode je promocija objavljivanja na Webu te široka podrška otvorenom pristupu znanstvenim radovima i ostalim akademskim publikacijama od općeg interesa. Web indikatori također predstavljaju vrlo koristan način za rangiranje visoko obrazovnih institucija, jer se ne temelje samo na broju posjeta web domenama sveučilišta, već na globalnu vidljivost i učinkovitost sveučilišta. Web indikatori daleko kvalitetnije pokazuju globalnu sliku sveučilišta jer se mnoge aktivnosti profesora i znanstvenika vrednuju kroz njihovu prisutnost i vidljivost na web domenama.

Webometrics rangiranje sveučilišta u svijetu koristi indikator označen s WR koji uzima u obzir slijedeću kombinaciju:

WR = 2 x rang (S) + 1 x rang (R) + 1 x rang (Sc) + 4 x rang (V)

gdje je

rang (S) = broj objavljenih web stranica – 25%,

rang (R) = broja „rich“ datoteka tj. datoteka tipa pdf, ps, doc i ppt - 12,5 %

rang (Sc) = broja radova prikupljenih pomoću Google znalca (”Google Scholar”) – 12,5%

rang (V) = ukupni broj vanjskih (dolaznih) linkova – 50%.

Webometrics stavlja naglasak na promicanje elektronskih publikacija (što je moguće više na engleskom jeziku). Kombiniraju se rezultati nekoliko tražilica (Google, Google Scholar, Yahoo, Live, Exalead and Alexa) koje mjere tri ključna aspekta kod akademskih web stranica; veličinu odnosno količinu objavljenih informacija, vidljivost koju čini broj citiranih stranica (dolaznih linkova) te popularnost odnosno broj posjeta i posjetitelja.

Pri konačnom rangiranju uzimaju se veličina i vidljivost u omjeru 1:1, no da bi se naglasila raznolikost akademskih sadržaja, veličina je podijeljena na ukupan broj stranica (html) na web domeni i na broj datoteka (pdf, doc, rtf, ppt i ps). Budući da sve datoteke na web stranici ne moraju imati sadržaje akademskog tipa, uzima se u obzir također i broj članaka u Google Scholar-u, za kojeg se smatra da je najrelevantniji za lociranje znanstvene literature (čak i u usporedbi s Web of Science i Scopus).

Vidljivost se očituje brojem pojavljivanja nekog sadržaja na drugim web stranicama. Ovaj indikator je vrlo važan. Samo određeni djelatnici, oni koji kreiraju ili editiraju web stranice, mogu dodati link tj. „sitation“ (sitation=site citation). Tako se osigurava vjerodostojnost i akademsko značenje linkova, jer pretpostavka je da osoba koja postavlja link jest stručna i upoznata s tematikom.

Webometrics metoda danas se najviše koristi (vidi donju tablicu) i najraširenija je od svih drugih metoda što se vidi iz donje tablice. Ovo rangiranje ne odnosi se samo na znanstveni rezultat već i na ostale indikatore koji daju sveobuhvatniju sliku visoko obrazovne institucije. 
Google Scholar
Google scholar je pomagalo koje omogućava znanstvenicima, te svim zainteresiranima da na Internetu lociraju najrazličitiju znanstvenu literaturu, primjerice: znanstvene časopise, sažetke, magistarske i doktorske radove, separate, radove prije formalnoga objavljivanja, tehnička izvješća sa sveučilišta, akademskih ustanova, stručnih društava i istraživačkih skupina, članke priopćenja iz zbornika, knjige i poglavlja u knjigama, prezentacije u PowerPointu, radove već objavljene negdje drugdje.

Google scholar nastao je zbog potrebe da se već dostupni dokumenti na Internetu lakše lociraju i međusobno povežu. Google je ovom pretraživaču znanstvene literature dodao i pokazatelj citiranosti i na taj način omogućio povezivanje radova određene tematike, no istodobno i vrijednosno rangiranje. Google Scholar prvi je internetski pokazatelj citiranosti. Za to se koristi software ”Publish or Perish” koji se može besplatno preuzeti s web stranice http://www.harzing.com/pop.htm 

Usporedba svjetskih sveučilišta i njihov broj obuhvaćen s Webometrics i Shanghai metodom:
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Slijedeća tablica daje sumarnu sliku stvarne pokrivenosti rangiranjem sveučilišta u svijetu na način da prikazuje broj zemalja i njihova sveučilišta u prvih 1000 rangiranih Webomerics metodom.
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Kako poboljšati rangiranje Sveučilišta u Splitu

Glavni razlog lošeg plasmana velikog broja sveučilišta leži u činjenici što imaju više od jedne domene (npr. svaki falultet, knjižnica, istraživački odsjek, studijski program,… imaju svoju zasebnu domenu) ili su nedavno mijenjali ime domene. 
Ovaj problem nalazimo i na Sveučilištu u Splitu jer Webometrics mjerenja obuhvaćaju jedino web stranicu rektorata www.unist.hr. Međutim, problem domene je manji dio problema rangiranja naših sveučilišta. Važniji problemi su znanstvena aktivnost i znanstveni rezultati koji su u pravili rijetki a i tada jako slabo predstavljeni na web stranicama. Stoga, za poboljšanje ranga Sveučilišta u Splitu treba djelovati paralelno na nekoliko razina:

1. Uvesti virtualno objedinjavanje web prostora Sveučilišta unutar domene Sveučilišta (prema preporuci CARNeta i Srca) te evidentirati sve web stranice koje koriste pojedini odsjeci, studijski programi, znanstveni timovi ili profesori sastavnica Sveučilišta, a koje nisu unutar domene niti jedne sastavnice

2. obogatiti web stranice elektronskim publikacijama, multimedijalnim sadržajima, on-line predavanjima i ostalim sličnim sadržajima i to na engleskom jeziku

3. izraditi web stranice na engelskom jeziku, a za sastavnice koje ih nemaju, razmotriti potrebu istih, uzimajući u obzir resurse koje već koristi Sveučilište u Splitu za web stranice rektorata, Studija mora, Studija forenzike te Građevinsko-arhitektonskog fakulteta 

Usporedba Sveučilišta u Splitu sa Sveučilištima u Zagrebu, Zadru, Rijeci, Ljubljani, te sa Sveučilištem Harvard kao Sveučilištem svjetske klase. Za svaki pojedini indikator navedene su tražilice koje su korištene.

	Veličina(S) = broj stranica, pretraživač Google, syntax site:domain

	Vidljivost (V) = vanjski linkovi, pretraživač Yahoo! Search, syntax linkdomain:domain -site:domain

	"Rich" datoteke (R ) = pdf+doc+ppt+ps, pretraživač Google, syntax site:domain filetype:format

	Broj znanstvenih radova i citiranost (Sc), pretraživač Google Scholar, syntax site:domain

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	S
	V
	pdf
	doc
	ppt
	ps
	R
	Sc

	Sveučilište Harvard
	20,400,000
	3,290,000
	1,900,000
	126,000
	52,600
	108,000
	2,186,600
	2,250,000

	Sveučilište u Ljubljani
	2,100,000
	108,000
	308,000
	59,700
	18,300
	2,100
	388,100
	12,100

	Sveučilište u Zagrebu
	642,000
	28,900
	54,300
	11,500
	5,600
	184
	71,584
	657

	Sveučilište u Zadru
	159,000
	10,800
	7,290
	3,910
	175
	0
	11,375
	268

	Sveučilište u Splitu
	24,600
	3,820
	4,080
	1,110
	107
	0
	5,297
	49

	Sveučilište u Splitu*
	241,018
	2,000
	21,918
	3,526
	1,190
	46
	26,680
	649

	Sveučilište u Rijeci
	14,900
	4,530
	3,160
	555
	74
	3
	3,792
	24

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	* sa uključenim sastavnicama u domenu unist.hr
	
	
	
	
	
	
	


